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Jarjestimme tammi-helmikuun vaihteessa 2017 nelja noin
puolen tunnin pituista puhelinkeskustelua kolmen eri lihatalon

edustajan seka yhden kaupan edustajan kanssa.

Naiden puhelujen aikana keskustelimme heidan
kokemuksistaan luomulihajalosteiden tuottamisesta, heidan
kohtaamistaan haasteista seka heidan nakemyksistadn

jalosteiden konseptoinnista.
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Havaintojemme mukaan luomulihajalosteita ei talla hetkella
juurikaan konseptoida tai kohdenneta erilaisille kayttajaryhmille.
Erityisesti isot toimijat eivat halua tehda liian tiukkaa
profilointia, koska potentiaaliset kayttajat voivat jaada sen

ulkopuolelle.

Kohderyhma, jolle luomu on itsessaan riittava lisaarvo, on
kuitenkin liian pieni ja varsin kriittinen isompia tuottajia - tai jopa
lihansyontia - kohtaan. Isot toimijat karsivatkin uskottavuuden
puutteesta verrattuna pieniin toimijoihin, eivatka heiddn

tuotteensa erotu tai tuo tarpeeksi lisaarvoa kuluttajalle.
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Isommilla toimijoilla ei myoskaan valttamatta ole
motivaatiota luomulihajalosteiden valmistamiseen, silla
luomun korostaminen voi olla uhka perinteisesti tuotetuille
valmisteille. Kuitenkin kaupalla ja kuluttajilla olisi halukkuutta
luomuun panostamiseen. Olisikin tarkeaa pohtia miten

yhteistyosta saa kaikille hedelmadallisen.

Haluaisimme tarkemmin tutustua siihen, miksi jotkut tuotteet ovat
nousseet menestystarinoiksi ja jotkut kadonneet markkinoilta

todella nopeasti. Tahan olemme pyytdaneetkin viela tarkennusta

kaupan edustajalta.
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Herkuttelijan
premiumtuotteet.

Luomu laadun ja maun takeena.
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Luomulihaa suositaan, ei pelkdastadan eettisyyden tai terveellisyyden,
vaan myos erityisesti lihan maun takia. Yhdessd nama ominaisuudet
tuovat lisaarvoa laatutietoiselle kuluttajalle, joka on myos kiinnostunut
lihan alkuperdsta ja eldinten hyvinvoinnista. Premiumtuotteiden
kuluttajat ovatkin valmiita maksamaan laadukkaasta ja

maukkaasta lihasta, jonka alkuperdaan he voivat luottaa.

Luomulihan jalostamisessa on ollut paljon haasteita, mika on saattanut
karkottaa monia potentiaalisia kayttajia. Kuitenkin tuotekehittelyn

myota yritykset uskovat saaneensa maun ja reseptin kohdilleen myos

luomulihajalosteissa, mika on huomion arvoinen asia.
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Premium-mielikuvalla myyminen on kuitenkin riski, mikali
tuotteet eivat erotu tarpeeksi hyvin kilpailijoista. Kuluttajille
onkin tarjottava aidosti parempaa ja laadukkaampaa lihaa,

johon luomu tuo oman lisaarvonsa.

Lisdksi monet epadilevat, etta premium-mielikuva voi laskea
tuotteen jalostusasteen noustessa. Luomujaloste ei saa olla
lilan prosessoitu, silla se voi heikentaa tuotteen

laadukkuutta ja aitoutta kuluttajien mielissa.
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Terveelliset
arkituotteet.

Luomu luonnollisuuden
ja puhtauden takeena.
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Kuluttajat ovat kiinnostuneita ruoan terveysvaikutuksista ja he
kiinnittavat entista enemman huomiota ruoan puhtauteen ja
terveellisyyteen. Erityisesti monet lapsiperheiden vanhemmat ovat
huolissaan lapsilleen antaman ruoan puhtaudesta ja halukkaita

ostamaan luonnollisia ja luonnonmukaisesti tuotettuja elintarvikkeita.

Luomulihajalosteiden konseptoinnissa ja markkinoinnissa tulisi
vahvistaa ja hyodyntaa luomuun liitettyja mielikuvia, kuten
puhtautta ja terveellisyytta. Tuotteiden tulee myoés ominaisuuksiltaan
vastata naita mielikuvia, ja esimerkiksi lisaaineeton lihajaloste voisi

kiilnnostaa monia kuluttajia.
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Terveellisyysvaittamat tulee kuitenkin perusteellisesti avata
kuluttajalle konkreettisten esimerkkien avulla. Niiden avulla

voidaan myos vahentaa luomutuotteisiin liittyvaa epatietoisuutta ja

epdluottamusta.

Tarkeaa olisi myos vahvasti erottautua perinteisesti tuotetusta
suomalaisesta lihasta, silla talla hetkellad monet, seka yritykset
etta kuluttajat, ndkevat suomalaisen lihan “riittavan puhtaana ja
luonnollisena™. Eettisyyden ja muiden pehmeiden arvojen

korostaminen ovat erottautumisen keskiossa.
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* Vahvat ja erottautuvat konseptit erilaisille
kayttajaryhmille. Pelkka luomuleima on riittava

lisdarvo vain harvalle kuluttajalle.

» Uskottavat tarinat ja vahvat argumentit. Luomuun

liitettyjen epdluulojen halventaminen.

* Mielikuvia ja odotuksia vastaavat - tai jopa ne

ylittavat - tuotteet.
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- Luomulihajalosteissa konseptointi ei

rajaa, vaan laajentaa kohderyhm

Konseptoimaton tuote ->

Kiinnostaa vain tiukkoja luomun suurkuluttajia joilla korostuneesti
eettis-ekologiset ostomotiivit (= pieni kohderyhmd}
Konseptipolku 1: Herkuttelijan premiumtuote ->

Kiinnostaa myos useimpia laatutietoisia kuluttajia.

Konseptipolku 2: Terveellinen arkituote ->

Kiinnostaa myods useimpia terveystietoisia kuluttajia ja lapsiperheita,

jopa heita jotka suhtautuvat lihajalosteisiin epailevasti.
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